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Le Pôle Nouvelle-Aquitaine Ramsay Santé est mobilisé 

pour prendre soin des patients et des personnes en 

situation de fragilité 

 

Face à l’ampleur et à la gravité des incendies qui frappent actuellement la Gironde et les 

Landes, le Pôle Nouvelle-Aquitaine Ramsay Santé, (Clinique Belharra à Bayonne, Clinique 

Aguiléra à Biarritz, Clinique Jean Le Bon à Dax, CERS à Capbreton, Centre de Cardiologie 

du Pays Basque à Bayonne et la Clinique de l’Atlantique à La Rochelle), acteur hospitalier 

privé sur le territoire, annonce la pleine mobilisation de ses équipes et de ses 

établissements pour accompagner et prendre soins des patients et des personnes en 

situation de fragilité pendant cette crise sanitaire d’exception. 

 

Déploiement du plan blanc : anticipation, et engagement 

Sur décision de l’Agence Régionale de Santé, le plan blanc a été activé en Gironde et dans 

les Landes. Des cellules de crise se sont tenues dans toutes les cliniques du Pôle 

Nouvelle-Aquitaine Ramsay Santé, dans l’objectif d’adapter l’organisation en temps réel et 

de piloter la mobilisation de tous les moyens disponibles. A cette occasion, un recensement 

précis et actualisé des capacités d’accueil a été réalisé : nombre de lits, stocks d’oxygène, 

disponibilité des équipes soignantes et logistiques.   

 

Une prise en charge des patients fluide, efficace et solidaire en coordination avec les 

autorités 

Les établissement du territoire Aquitaine se tiennent prêts à accueillir les patients des 

établissements touchés par la crise en cours. Le Pôle Nouvelle-Aquitaine Ramsay Santé 

agit, en lien constant et en coordination avec l’Agence Régionale de Santé (ARS), et 

l’ensemble des autorités sanitaires régionales. Cette articulation permet de garantir une 

prise en charge fluide, efficace et solidaire.  

« Face à la situation dramatique qui touche les habitants de notre région, notre mission est 

d’apporter aux patients et aux personnes en situation de fragilité une réponse rapide, 

humaine et coordonnée. Cette mobilisation relève de notre responsabilité en tant 

qu’établissements de soins. Elle témoigne de notre engagement collectif et de la solidarité 

de toute la communauté hospitalière de Nouvelle-Aquitaine, sans distinction entre public et 

privé. » Déclare Guillaume Mainhaguiet, directeur du Pôle Nouvelle-Aquitaine Ramsay 

Santé.  
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La continuité et la permanence des soins sont pleinement assurées  

Nos équipes sont en alerte afin d’assurer la continuité et la permanence des soins dans 

cette situation de crise exceptionnelle. Les services d’urgence, notamment au sein des 

Cliniques Aguiléra à Biarritz et  Belharra à Bayonne, accueillent normalement les patients. 

C’est également le cas du Centre de Cardiologie du Pays Basque, co opéré avec l’hôpital 

de Bayonne qui assure la prise en charge des urgences cardiaques et l’ensemble des 

situations d’urgence vitale.  

« Derrière chaque admission, il y a une famille qui a parfois tout perdu. Aux personnes 

sinistrées, je veux dire que nos établissements sont là pour elles, sans condition et dans la 

durée. Je tiens aussi à saluer le courage des sapeurs-pompiers et l'engagement de tous 

ceux, secouristes, SAMU, forces de sécurité, agents des collectivités, qui luttent sans 

relâche sur le terrain. Nos équipes s'inscrivent dans cette chaîne de solidarité et accueillent 

chaque patient avec le professionnalisme et l'humanité que cette épreuve exige », déclare 

Nicolas Bobet, directeur Territoire Sud de Ramsay Santé (régions Nouvelle-Aquitaine, 

Occitanie et PACA). 


